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Projekt pt. „Jeden Uniwersytet – Wiele Możliwości. Program Zintegrowany”

Szkolenie pn. „Management 3.0 Foundation Workshop”
realizowane dla Uniwersytetu Śląskiego w Katowicach
Abstrakt
Warsztat Management 3.0 Foundation Workshop to dwa dni intensywnej pracy w formule stacjonarnej, które mają na celu zapoznanie się ze zwinnym pomysłem na zarządzanie pracą i ludźmi w organizacji oraz zweryfikowanie własnych postaw managerskich w oparciu o teorię złożoności (naukowe podstawy skuteczności pracy zwinnej). To okazja do zapoznania się z modelem zarządzania zwinnego Management 3.0 oraz przetestowania praktyk związanych ze wszystkimi sześcioma perspektywami Management 3.0 (Motywowanie ludzi, Ulepszanie wszystkiego, Empowerment zespołów, Rozwijanie kompetencji, Skalowanie struktury, Definiowanie ograniczeń). Uczestnicy realizują 9 modułów wiedzy, zgodnie z międzynarodowymi wytycznymi Management 3.0.
Na warsztatach uczymy się w oparciu o realne doświadczenie proponowanych technik i narzędzi, korzystamy z gier 
i symulacji. Udział w szkoleniu łączy się z jasną deklaracją udziału w ćwiczeniach praktycznych i zgodą na wykonywanie zadań wymagających współpracy w zespołach różnej wielkości.
Szczegółowe cele szkolenia:
· Cel 1: 	poznanie Management 3.0 – nowoczesnej koncepcji zarządzania, szytej na miarę zwinnych środowisk pracy (moduł: Management i Przywództwo),
· Cel 2:	wzrost wiedzy i umiejętności w zakresie tworzenia środowiska pracy wspierającego utrzymywanie wewnętrznej motywacji do pracy,
· Cel 3:	poznanie wybranych narzędzi i metod Management 3.0 oraz ich wykorzystania w praktyce. 

Efekty kształcenia i korzyści dla uczestnika: 
· Korzyść 1: wzrost umiejętności w zakresie kreowania środowiska pracy sprzyjającego samoorganizacji zespołów i utrzymywaniu motywacji wewnętrznej u pracowników,
· Korzyść 2: wzrost umiejętności w zakresie diagnozy aktualnej sytuacji w zespole i organizacji,
· Korzyść 3: wzrost umiejętności w zakresie planowania, wykorzystywania i wdrażania sprawdzonych narzędzi Management 3.0 w tworzeniu skutecznego, zwinnego zespołu i zwinnej organizacji,
· Korzyść 4: wzrost umiejętności w zakresie dostosowywania praktyk do potrzeb własnego zespołu,
· Korzyść 5: uświadomienie sobie różnic pomiędzy pryncypiami w zarządzaniu klasycznym oraz w zarządzaniu zwinnym,
· Korzyść 6: możliwość wymiany doświadczeń oraz zweryfikowania dotychczas stosowanych metod w kontekście systemowego rozumienia organizacji, psychologii grupy oraz sprawdzonych i aktualnych koncepcji zarządzania,
· Korzyść 7: praktyczne doświadczenie praktyk Management 3.0.


Forma realizacji 
Szkolenia prowadzone są w formie stacjonarnej, metodą wykładową i warsztatową.
	CZĘŚĆ WYKŁADOWA
	CZĘŚĆ WARSZTATOWA

	Prowadzona jest w oparciu o przygotowaną przez prowadzącego prezentację multimedialną i wzbogacana jest poprzez zastosowanie dyskusji moderowanej, wymianę doświadczeń uczestników oraz analizy przypadków.
	· ćwiczenia w małych grupach,
· ćwiczenia indywidualne,
· analizy przypadków,
· dyskusję moderowaną,
· wymianę doświadczeń uczestników



Dobór formy i zakresu szkoleń poparte doświadczeniem zawodowym i trenerskim prowadzącego zapewniają uczestnikom kompleksowe omówienie tematyki  oraz zdobycie praktycznych umiejętności.

Program szkolenia: 
1. Organizacja pracy na bazie praktyk Management 3.0 (praktyka: Big Values List; Personal Maps)
2. Moduł 1: Management i przywództwo
3. Moduł 2: Pryncypia Management 3.0
4. Moduł 3: Myślenie złożonościowe
5. Moduł 4: Delegowanie i empowerment (praktyka: Delegation poker; Delegation board)
6. Moduł 5: Motywacja i angażowanie (praktyka: Moving Motivators; Happinessdoor)
7. Moduł 6: Kultura i wartości: (praktyka: Values Stories; Culture Book)
8. Moduł 7: Uczenie się i kompetencje (praktyka: Team Competency Matrix; Exploration Days)
9. Moduł 8: Skalowanie struktury organizacyjnej (praktyka: Meddlers Game)
10. Moduł 9: Zarządzanie zmianą (praktyka: Change Management Game; Merit Money; Celebration Grid; Feedback Wrap; Kudo Cards)

Informacje o wykonawcy i trenerach realizujących szkolenie
Wykonawca – firma Inprogress Sp. z o.o.
Od 2007 roku Inprogress zajmuje sie organizacją profesjonalnych szkoleń i konsultacji z zakresu zarządzania projektami, portfelem, zmianą i ryzykiem w organizacjach. Wspiera Klientóww realizacji całościowych programów rozwojowych wspierających zwinne transformacje i wdrażanie zmian w zakresie zarządzania organizacją. Główną specjalizacją firmy są szkolenia akredytowane, do których należą m.in.: PRINCE2®, AgilePM®, ITIL®, PMI® Authorized PMP® Exam Prep Course, PeopleCert Scrum Master i wiele innych. Inprogress Posiada status Accredited Training Organization (ATO) oraz Accredited Examination Organization (AEO) co uprawnia nas do przeprowadzania akredytowanych szkoleń przygotowujących do międzynarodowych egzaminów certyfikacyjnych. Współpracujemy
z APM Group, PeopleCert, PMI, Management 3.0, SJSI oraz ScrumStudy. 

W portfolio Inprogress znajduje się również autorska metodyka Design Thinking akredytowana przez APMG. DTMethod® w ustrukturyzowany sposób prowadzi przez cały proces Design Thinking i pozwala wypracować w krótkim czasie najlepsze rozwiązania z wykorzystaniem sprawdzonych narzędzi wspomagających kreatywność.

Od kilku lat firma Inprogress znajduje się na czołowych miejscach w rankingu „Najwięksi dostawcy usług szkoleniowych” stworzonym przez Computerworld.

Trenerka – Edyta Dziados – akredytowana trenerka Change Management, Facilitation. Licencjonowana facylitatorka Management 3.0
Trenerka od 2010 roku, budująca programy rozwojowe dla klientów z różnorodnych środowisk edukacyjnych, pozarządowych i biznesowych, specjalizująca się w rozwoju kompetencji psycho-społecznych. W organizacjach pozarządowych i oświatowych realizowała projekty rozwojowe i wdrażające zmiany organizacyjne. Zarządzała pracą zespołów odpowiedzialnych za diagnozę i wsparcie psychologiczne dzieci i młodzieży. Współtworzyła Centrum Budowania Bezpieczeństwa i Współpracy TAMA, działający przy SPPP Krakowski Ośrodek Terapii (KOT). Pracując w szkołach oraz w Poradni Psychologiczno-Pedagogicznej była odpowiedzialna za profesjonalną diagnozę dzieci i młodzieży oraz za wspieranie osób dorosłych w zakresie rozwiązywania konfliktów i radzeniu sobie z kryzysami.  Aktualnie wspiera managerów i pracowników w zakresie rozwijania kompetencji umożliwiających efektywną współpracę i wdrażanie zmian oraz budowanie kultury organizacyjnej spod znaku Agile.
W Inprogress jest Product Ownerką  – pracuje nad rozwojem aplikacji oraz koordynuje prace zespołu odpowiedzialnego za rozwój Inprogress Plus.
Harmonogram szkolenia 
Szkolenie/Warsztaty
 „Management 3.0 Foundation Workshop”
realizowane dla Uniwersytet Śląski w Katowicach w terminie: 11-12.09.2023

	Czas
	Moduł, zagadnienia

	I DZIEŃ

	9:00 – 09:45
	PRE test. Powitanie. Organizacja pracy na bazie praktyk Management 3.0 Ćwiczenia praktyczne wraz z omówieniem: Big Values List; Personal Maps

	09:45 – 10:45
	Moduł 1: Management i przywództwo. Czym różni się Management 1.0 i 2.0 od 3.0? Kompetencje niezbędne w świecie Management 3.0

	10:45 – 11:00
	Przerwa

	11:00 – 11:30
11:30-12:45
	Moduł 2: Pryncypia Management 3.0. 5 pryncypiów i jak przekładają się na stosowanie praktyk?
Moduł 3: Myślenie złożonościowe. Teoria złożoności. VUCA. Model Systemów Jurgena Appelo . Przyczynowość a złożoność. 8 wskazówek myślenia złożonościowego

	12:45 – 13:15
	Przerwa

	13:15 – 14:30
	Moduł 4: Delegowanie i empowerment Ćwiczenia praktyczne wraz z omówieniem: Delegation poker; Delegation board; 4 typy zaufania w organizacji.

	14:30 – 14:45
	Przerwa

	14:45 – 15:30
	Wyzwania związane z delegowaniem. 7 poziomów delegowania. 6 stylów przywództwa Golemana. Nowy model stylów przywództwa Appelo

	15:30 – 15:45
	Przerwa

	15:30 – 16:45
	Moduł 5: Motywacja i angażowanie. Ćwiczenia praktyczne wraz z omówieniem: Moving Motivators; Happinessdoor. Motywacja zewnętrzna i wewnętrzna. Model CHAMPFROGS. Model Octalysys Yu – Kai Chou

	16:45 – 17:00
	Podsumowanie pierwszego dnia szkolenia, zakończenie szkolenia

	II DZIEŃ

	9:00 – 10:30
	Moduł 6: Kultura i wartości: Ćwiczenia praktyczne wraz z omówieniem: Values Stories; Culture Book. Drogowskazy dotyczące zachowania. Przejrzystość obowiązujących zasad. Granice.

	10:30 – 10:45
	Przerwa

	11:00 – 13:00
	Moduł 7: Uczenie się i kompetencje. Ćwiczenia praktyczne wraz z omówieniem: Team Competency Matrix; Exploration Days. Czym są kompetencje? Model Kompetencji Zespołu.

	13:00 – 13:45
	Przerwa

	13:45 – 14:30
	Moduł 8: Skalowanie struktury organizacyjnej. Omówienie praktyki Meddlers Game. Hierarchia vs sieć. 11 rozwiązań wspierających „balansowanie” w strukturze organizacyjnej

	14:30 – 15:45
	Przerwa

	15:45 – 16:45
	Moduł 9: Zarządzanie zmianą. Ćwiczenia praktyczne wraz z omówieniem: Change Management Game; Celebration Grid; Feedback Wrap; Kudo Cards. Zaczynaj od dlaczego? Model Zarządzania zmianą Man 3.0. Post test

	16:45 – 17:00
	Podsumowanie drugiego dnia szkolenia, zakończenie szkolenia
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